ASSOCIACAO PARANAENSE DE ASSISTENCIA A SAUDE DOS MEMBROS DO
MINISTERIO PUBLICO DO PARANA — PROMED
ANS n° 418617

RESOLUCAO NORMATIVA N2 002/2020

Altera o art.42 da Resolugcio Promed N2 001/2020, para
autorizar, excepcionalmente, durante o periodo de medidas
sanitdrias restritivas do contato social, nos processos de
reembolso, a apresentacdo das cdpias digitalizadas de
recibos e notas fiscais por meio do correio eletrénico e
WhatsApp.

O CONSELHO DIRETOR DA PROMED, no uso das atribuicdes
institucionais estabelecidas no Estatuto da Associacdo Paranaense de Assisténcia a Saude dos
Membros do Ministério Publico do Parana — PROMED:

Considerando as alteragdes implantadas nas rotinas do atendimento
da PROMED geradas pela Pandemia COVID 19;

Considerando a prorroga¢do do tempo de suspenséo do atendimento
presencial obrigatorio por parte das operadoras, pelo tempo que for necessario, até que haja deliberagao
da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS (Nota Técnica N°
12/2020/DIRAD-DIFIS/DIFIS ~-PROCESSO N. 33910.006606/2020-05);

Considerando a auséncia de previsdo para retorno da normalidade
do atendimento presencial nas operadoras de planos de satde;

DECIDE:

Alterar o artigo 4° da Resolugido Promed n. 001/2020,
para_autorizar, excepcionalmente, durante o periodo
de medidas sanitdrias restritivas do contato social, a
apresentacdo das copias digitalizadas de recibos e
notas fiscais por meio do correio
eletronico  reembolso@promedpr.org.br  ou pelo
WhatsApp corporativo (41) 99912-0243.
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